
تحقيـــــــق عــــــودة آمنـــــــة وكريمــــــــــة
يتطلب رؤيــــــة تعالج إرث سنوات

مــــن التـدميـــــــر والانتهـــــــــــاكـــــــات

الجمعة 20 حزيران 2025

في اليوم العالمي للاجئين: رغم سقوط نظام الأسد،

لا تزال عودة اللاجئين رهينة تحديات متشابكة 
تستدعي التزاماً وطنياً ودولياً حقيقياً

الشـــبكة الســـورية لحقـــوق الإنســـان، تأسَّســــــت نهايـــة حزيــــران 2011، 
الساميــــــــة  المفوضيـــــــة  اعتمـــدت عليهـــا  غيـــر حكوميـــة، مُســـتقلة، 
لحقـــــــوق الإنســـــــان مصـــــــــدراً أساسيــــــــــاً فـــي جميــــــع تحليلاتهـــــا التـــي 

أصدرتهــــــــــا عـــن حصيلــــة الضحايـــا فـــي ســـوريا.
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في اليوم العالمي للاجئين: رغم سقوط نظام الأسد، لا تزال 1
عودة اللاجئين رهينة تحديات متشابكة تستدعي التزاماًً وطنياًً 

ودولياًً حقيقياًً

تُصدر الشَّــبكة الســورية لحقوق الإنســان في العشــرين من حزيران/يونيو من كل عام تقريراً أو 
بيانــاً خاصــاً بمناســبة اليــوم العالمــي للاجئيــن، يتنــاول واقــع اللجــوء والنــزوح القســري فــي ســوريا، 
ويســتعرض آخــر المســتجدات المتعلقــة بأوضــاع اللاجئيــن والنازحيــن، وســبل دعــم حقِّهــم فــي 
العــودة الآمنــة والكريمــة. وتُســهم الشَّــبكة، فــي هــذا الإطــار، بالتعــاون مــع عــدد مــن مكاتــب الهجــرة 
فــي دول اللجــوء، ومنظمــات دوليــة ومحليــة، فــي إعــداد تقاريــر وتحليــات تُعنــى بســوريا كدولــة 

منشــأ للنــزوح، وتقييــم مــدى توفــر شــروط العــودة.

ــل فــي ســقوط نظــام بشــار الأســد  ويأتــي تقريــر هــذا العــام فــي ظــل تحــول سياســي جــذري تمثََّ
فــي 8 كانــون الأول/ديســمبر 2024، وهــو الحــدث الــذي أزال أبــرز عائــق سياســي وأمنــي كان 
يحــول دون عــودة ملاييــن الســوريين إلــى مناطقهــم الأصليــة. ورغــم هــذا التغييــر، لا تــزال العــودة 
الطوعيــة والآمنــة تصطــدم بتحديــات عميقــة تتطلــب اســتجابة جديــة علــى الصعيديــن الوطنــي 
والدولــي، بمــا فــي ذلــك دعــم المبــادرات المحليــة الهادفــة إلــى تهيئــة بيئــة آمنــة ومســتقرة، وتعزيــز 

التنســيق مــع الجهــات الأمميــة والمجتمــع المدنــي الســوري.

 

إرث ثقيل لأكثر من عقد من التهجير

بحلــول عــام 2024، وقبــل ســقوط نظــام بشــار الأســد فــي كانــون الأول/ديســمبر مــن العــام نفســه، كان 
أكثــر مــن 6.8 ملاييــن لاجــئ ســوري قــد فــروا إلــى خــارج البــاد، معظمهــم إلــى تركيــا ولبنــان والأردن 
إلــى مئــات الآلاف فــي دول الاتحــاد الأوروبــي وأمريــكا الشــمالية. كمــا تجــاوز عــدد  والعــراق، بالإضافــة 
النازحيــن داخليــاً 6.9 ملاييــن شــخص، يعيشــون فــي ظــروف معيشــية قاســية، غالبــاً دون حمايــة قانونيــة 

أو خدمــات أساســية كافيــة.

وقــد فاقــت هــذه الأعــداد قــدرة الاســتجابة الإنســانية، وتركــت آثــاراًً بالغــة علــى المســتويات الاقتصاديــة 
والاجتماعيــة والنفســية لملاييــن الســوريين، مــا جعــل أزمــة النــزوح الســوري مــن بيــن أوســع أزمــات التهجيــر 

القـسـري ـفـي العاـلـم

وفــي ظــل التحــول السياســي الــذي شــهدته البــاد بســقوط نظــام بشــار الأســد، سُــجلت مؤشــرات أولــى 
المعابــر الحدوديــة،  الــدول المضيفــة، وإدارات  لبيانــات رســمية صــادرة عــن  المهجريــن. ووفقــاً  لعــودة 
والمفوضيــة الســامية لشــؤون اللاجئيــن، فقــد عــاد نحــو 500 ألــف لاجــئ مــن دول اللجــوء، و1.2 مليــون 

نــازح داخلــي إلــى مناطقهــم الأصليــة بيــن كانــون الأول/ديســمبر 2024 ومنتصــف عــام 2025.

ورغــم أنََّ هــذه الأرقــام تعكــس بارقــة أمــل فــي إمكانيــة اســتعادة بعــض مظاهــر الاســتقرار، إلا أنََّهــا لا تــزال 
تمثــل نســبة محــدودة مــن العــدد الإجمالــي للمهجّّريــن، وتســلط الضــوء فــي الوقــت ذاتــه علــى حجــم 
التحديــات القائمــة أمــام تحقيــق عــودة طوعيــة وآمنــة. وتشــير المتابعــة الميدانيــة إلــى أنََّ جــزءاًً كبيــراًً مــن 
العائديــن يواجهــون ظروفــاًً معيشــية صعبــة، نتيجــة ضعــف البنيــة التحتيــة، وغيــاب فــرص العمــل، ونــدرة 
براـمـج إـعـادة الإدـمـاج أو تعوـيـض المتضررـيـن، ـفـضلاًً ـعـن اـسـتمرار التوـتـرات الأمنـيـة ـفـي بـعـض المناـطـق

 

https://snhr.org/arabic/tag/%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%8a-%d9%84%d9%84%d8%a7%d8%ac%d8%a6%d9%8a%d9%86/
https://www.un.org/ar/observances/refugee-day
https://snhr.org/arabic/tag/%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%8a-%d9%84%d9%84%d8%a7%d8%ac%d8%a6%d9%8a%d9%86/


في اليوم العالمي للاجئين: رغم سقوط نظام الأسد، لا تزال 2
عودة اللاجئين رهينة تحديات متشابكة تستدعي التزاماًً وطنياًً 

ودولياًً حقيقياًً

استمرار المعوّقات بعد سقوط نظام بشار الأسد:

 تحديات متعددة الأبعاد تعيق العودة

الأول/ديســمبر  كانــون  فــي  الأســد  بشــار  نظــام  بســقوط  الأبــرز  والأمنــي  السياســي  العائــق  زوال  رغــم 
2024، لا تــزال العــودة الطوعيــة والآمنــة والكريمــة للســوريين إلــى مناطقهــم الأصليــة تصطــدم بجملــة 
مــن التحديــات المركبّــة التــي تتجــاوز البعــد الأمنــي التقليــدي، وتمتــد إلــى الجوانــب القانونيــة، والإداريــة، 

والخدميــة. والاقتصاديــة، 

 وقــد ســبق أن وثّقّــت الشََّــبكة الســورية لحقــوق الإنســان هــذه المعوقــات فــي تقاريــر وبيانــات 
ــسابقة

 ومن أبرز هذه التحديات:

العقبات القانونية والإدارية المتعلقة باستعادة الملكيات: يعاني عدد كبير من العائدين من غياب •	
آليات واضحة وعادلة لإثبات ملكياتهم العقارية أو استعادة منازلهم المصادرة أو المتضررة، في ظل 
نقص أو تدمير السجلات الرسمية، وتداخل الصلاحيات بين السلطات المحلية، وتعدد المرجعيات 

القانونية في بعض المناطق.

الرسوم المرتفعة لوثائق السفر الرسمية: لا تزال رسوم جوازات السفر والوثائق المدنية مرتفعة •	
إلى حد كبير، مما يشكل عائقاً فعلياً أمام مئات الآلاف من اللاجئين الراغبين في العودة، لاسيما أنَّ 

كثيرين منهم يفتقرون للموارد المالية اللازمة لتجديد أو استخراج هذه الوثائق.

العبء المالي الكامل على العائدين: ترتبط العودة بتكاليف مالية باهظة تتحملها العائلات العائدة •	
بشكل شبه كامل، وتشمل تكاليف النقل، والإقامة المؤقتة، وإعادة بناء أو استئجار السكن، وتأمين 

الحد الأدنى من متطلبات الحياة، ما يفوق قدرات الكثير من العائلات، في ظل غياب برامج دعم فعّالة 
على المستويين الوطني والدولي.

الدمار الواسع في المساكن والبنية التحتية والخدمات الأساسية: يُعد الدمار الشامل للمساكن •	
والبنية التحتية من أبرز التحديات التي تواجه العائدين. فقد تسببت سنوات النزاع في تدمير أحياء 

بأكملها، مع ارتفاع تكاليف إعادة الإعمار. ووفقاً لمسح أجراه المجلس النرويجي للاجئين )NRC(، أفاد 
ما يقرب من نصف العائدين بأنَّ منازلهم إما دمرت بالكامل أو باتت غير صالحة للسكن، بينما صرّح 

40 % بعدم امتلاكهم منزلاً أو وثائق تثبت ملكيته. ويبدو الوضع أكثر سوءاً في مناطق مثل ريف 
دمشق، حيث ذكر ما يصل إلى 70 % من المستجيبين أنَّ منازلهم قد دُمّرت.

وتفتقــر كثيــر مــن مناطــق العــودة إلــى ميــاه الشــرب، والكهربــاء، والمــدارس، والمراكــز الصحيــة، ممــا 
يعمّــق شــعور العائديــن بعــدم الاســتقرار، ويزيــد مــن احتمــالات النــزوح مجــدداً.

الذخائر غير المنفجرة والبنية التحتية المتضررة: يشكل وجود الذخائر غير المنفجرة في العديد •	
من المناطق خطراً جسيماً على حياة اللاجئين العائدين. وقد وثّقت الشَّبكة السورية لحقوق الإنسان 

منذ بداية العام مقتل ما لا يقل 220 مدنياً، بينهم 41 طفلاً و10 سيدات )أنثى بالغة(، وإصابة 
آخرين بسبب مخلفات ذخائر عنقودية أو ألغام. وتزداد خطورة هذا التهديد في المناطق التي شهدت 

مواجهات عنيفة خلال سنوات النزاع.



في اليوم العالمي للاجئين: رغم سقوط نظام الأسد، لا تزال 3
عودة اللاجئين رهينة تحديات متشابكة تستدعي التزاماًً وطنياًً 

ودولياًً حقيقياًً

التحديات المرتبطة بمسارات العدالة الانتقالية: مسارات العدالة الانتقالية لا تزال في مراحلها •	
التمهيدية، ولم تُفعّل بعد الإجراءات المتعلقة بالكشف عن مصير المختفين قسراً، أو إنصاف 

الضحايا، أو محاسبة المسؤولين عن الجرائم الجسيمة. وقد أصدرت الشَّبكة في 17 نيسان/أبريل 
2025 رؤية موسعة حول مسار العدالة الانتقالية.

ضعف السياسات العامة لإعادة الإعمار: تُعاني مناطق واسعة من البلاد من غياب تدخل فعّال •	
لإعادة تأهيلها أو تعويض المتضررين، نتيجة ضعف السياسات العامة المعتمدة لإعادة الإعمار.

أوضاع اقتصادية هشّة: تسود البلاد أوضاع اقتصادية متردية تتسم بارتفاع معدلات البطالة وتدني •	
فرص العمل، ما يحدّ من قدرة العائدين على الاستقرار والاندماج مجدداً في مجتمعاتهم.

تفاوت الاستجابة بين المناطق: تتباين قدرة المناطق السورية على استيعاب العائدين وفقاً لعوامل •	
متعددة، أبرزها:

	1 اختلاف مستوى استقرار السلطات المحلية وتباين مرجعياتها الإدارية والأمنية..

	2 غياب التخطيط المكاني الشامل لإعادة الإعمار وتوزيع الخدمات الأساسية..

	3 وجــود نزاعــات علــى الملكيــة أو اســتخدام الأراضــي، لا ســيما فــي المناطــق التــي شــهدت تغييــرات .
ديموغرافيــة قســرية أو تعديــات عقاريــة خــال النــزاع.

	4 تفــاوت قــدرة المجتمعــات المحليــة علــى اســتيعاب العائديــن نتيجــة ضعــف البنيــة التحتيــة ومحدوديــة .
الموارد.

	5 اســتمرار التحديــات الأمنيــة فــي بعــض المناطــق رغــم انتهــاء النظــام الســابق، لا تــزال بعــض المناطــق .
تشــهد اضطرابــات أمنيــة محليــة، تتجلــى فــي:

اشــتباكات محليــة وحــوادث أمنيــة متكــررة بســبب نشــاط جماعــات مســلحة غيــر منضبطــة أو بقايــا •	
تشــكيلات تابعــة للنظــام الســابق، مــا يضعــف الإحســاس بالأمــان ويُعيــق توفيــر بيئــة مســتقرة للعــودة.

حوادث انتقام فردية أو جماعية، خاصة في المناطق التي كانت بؤراً للانتهاكات أو النزوح القسري.•	

اســتمرار وجــود مخلفــات الحــرب مــن أســلحة وألغــام، والتــي تتســبب بســقوط عشــرات الضحايــا فــي •	
مناطــق متفرقــة.

التحديات الاقتصادية والمعيشية

• انتشار الفقر وانعدام الاستقرار الاقتصادي: تضرر الاقتصاد السوري بشدة جراء النزاع، مع انتشار 	
البطالة وندرة الفرص الاقتصادية المتاحة للعائدين. يعيش أكثر من 90 % من سكان سوريا تحت 

خط الفقر، ويُقدّر عدد من يعانون من انعدام الأمن الغذائي بنحو 12.9 مليون شخص. هذه الظروف 
الاقتصادية المتدهورة تُعقّد من قدرة العائدين على إعادة بناء سبل عيشهم وتحقيق الاكتفاء الذاتي.

• نقص فرص العمل: يُعد غياب فرص العمل أحد أبرز التحديات التي تواجه العائدين. وقد أفاد كثير 	
منهم بعدم تمكنهم من إيجاد وظائف منذ عودتهم، ما يقوّض قدرتهم على إعالة أنفسهم وأسرهم. 

• تحديات النظام المالي والمصرفي: تشهد البلاد أزمة سيولة حادة ناتجة عن انهيار البنية التحتية 	
المصرفية، والعزلة الاقتصادية المفروضة بفعل العقوبات الدولية، والتي أضعفت احتياطيات سوريا 

من النقد الأجنبي. 

https://snhr.org/arabic/?p=23554


في اليوم العالمي للاجئين: رغم سقوط نظام الأسد، لا تزال 4
عودة اللاجئين رهينة تحديات متشابكة تستدعي التزاماًً وطنياًً 

ودولياًً حقيقياًً

• تدهور نظام الرعاية الصحية: أدّى النزاع إلى تدمير أو تضرر العديد من المستشفيات والمراكز 	
الطبية. كما أدى نزوح العاملين في القطاع الصحي إلى إضعاف قدرة النظام على توفير خدمات 

كافية. 

• تحديات النظام التعليمي: تعرض قطاع التعليم لأضرار جسيمة خلال سنوات النزاع، حيث خرجت 	
العديد من المدارس عن الخدمة، ما قلل من القدرة التعليمية وترك مئات الآلاف من الأطفال 

خارج النظام التعليمي. كما أدّى نزوح المعلمين المؤهلين إلى تفاقم الأزمة، في ظل تدنيّ الرواتب 
واضطرار البعض للبحث عن مصادر بديلة للعيش. وتبرز صعوبات خاصة في دمج الأطفال العائدين 

الذين تلقّوا تعليمهم في مناهج أجنبية خلال فترة لجوئهم.

• إعادة الإدماج النفسي والاجتماعي: يعاني العديد من اللاجئين السوريين من آثار نفسية عميقة 	
بسبب تجاربهم خلال النزاع والنزوح، ما يستدعي تدخلات متخصصة في مجالات الدعم النفسي 

والصحة العقلية.

• تحديات الدعم الدولي والتمويل: على الرغم من الحاجات الكبيرة، لا يزال التمويل الدولي المخصص 	
لإنعاش سوريا ودعم عودة اللاجئين دون المستوى المطلوب. فقد أطلقت المفوضية السامية خطة 

لمساعدة 1.5 مليون لاجئ ومليوني نازح داخلي على العودة في عام 2025، بتكلفة تُقدّر بـ 575 
مليون دولار، إلا أنَّ المبالغ المتعهد بها حتى نيسان/أبريل 2025 لم تتجاوز 71 مليون دولار. وأدى هذا 

النقص الحاد إلى تقليص القوى العاملة للمفوضية بنسبة 30 % داخل سوريا، ما أثرّ بشكل كبير على 
قدرتها في تقديم الدعم اللازم للعائدين.

رؤية الشََّبكة السورية لحقوق الإنسان: العودة كمسار وطني مدعوم دولياًً

انطلاقــاًً مــن التحديــات الحقوقيــة والإداريــة والاقتصاديــة والأمنيــة التــي مــا تــزال تعيــق العــودة الطوعيــة 
ــبكة الســورية لحقــوق الإنســان أنََّ تســهيل هــذا المســار  والآمنــة للاجئيــن والنازحيــن الســوريين، تــرى الشََّ

يتطلــب خطــة وطنيــة متكاملــة، تـسـتند إـلـى المـبـادئ التالـيـة

	1 العقبــات . ومعالجــة  والبرلمــان،  القضــاء،  اســتقلال  خــال  مــن  للعــودة،  وآمنــة  قانونيــة  بيئــة  تهيئــة 
تمييــز. ودون  معقولــة  بأســعار  الرســمية  الوثائــق  وتوفيــر  الملكيــات،  باســتعادة  المرتبطــة 

	2 إعــادة تأهيــل البنيــة التحتيــة والخدمــات الأساســية فــي مناطــق العــودة، مــع التركيــز علــى المناطــق .
المتضــررة أو المهمّشــة، وفقــاً لأولويــات الســكان المحلييــن.

	3 تفعيــل هيئــة العدالــة الانتقاليــة التــي أنشــأتها الحكومــة الســورية الانتقاليــة، وتوســيع دورهــا في كشــف .
الحقيقــة، وإنصــاف الضحايــا، وتعزيــز المســاءلة، بمشــاركة فعالــة مــن المجتمع المدني.

	4 معالجــة التحديــات الأمنيــة مــن خــال ضبــط الســاح، وتفكيــك الجماعــات غيــر المنضبطــة، وضمــان .
أمنيــة وطنيــة خاضعــة  إشــراف مؤسســات  العــودة، تحــت  كافــة مناطــق  فــي  للمدنييــن  الحمايــة 

للمســاءلة.

	5 إطلاق سياســات اقتصادية عادلة تســتهدف توفير فرص العمل، ودعم المبادرات المحلية، وتيســير .
إعادة الاندماج الاجتماعي والمعيشي للعائدين.



في اليوم العالمي للاجئين: رغم سقوط نظام الأسد، لا تزال 5
عودة اللاجئين رهينة تحديات متشابكة تستدعي التزاماًً وطنياًً 

ودولياًً حقيقياًً

	6 إشــراك اللاجئيــن والنازحيــن فــي رســم السياســات المتعلقــة بعودتهــم، وضمــان تمثيــل صوتهــم فــي .
الترتيبــات الوطنيــة المرتبطــة بالإعمــار والعدالــة والمصالحــة.

	7 ضمــان رقابــة أمميــة مســتقلة علــى برامــج العــودة، والتنســيق الوثيــق مــع وكالات الأمــم المتحــدة .
العــودة. والجهــات المانحــة لضمــان تطبيــق معاييــر الكرامــة والحريــة والســامة فــي جميــع مراحــل 

وتؤكــد الَشَّــبكة أَنَّ تحقيــق هــذه الرؤيــة يتطلــب شــراكة فاعلــة بيــن الحكومــة الانتقاليــة والمجتمــع 
الدولــي والمجتمــع المدنــي الســوري، مــن أجــل ضمــان عــودة آمنــة ومســتدامة، تُُعيــد للســوريين 

حـَقَّهـم ـفـي الإقاـمـة ـفـي وطنـهـم دون ـخـوف أو حرـمـان

 

التوصيات

بنــاءً علــى الواقــع الميدانــي وتحليــل التحديــات المســتمرة، توصــي الشَّــبكة الســورية لحقــوق الإنســان 
باتخــاذ مجموعــة مــن الإجــراءات العاجلــة والمتكاملــة لتســهيل العــودة الطوعيــة والآمنــة والكريمــة للاجئيــن 

والنازحيــن الســوريين:

أولاً: إلى الحكومة السورية الانتقالية

	1 تبنــي سياســة وطنيــة للعــودة تســتند إلــى المبــادئ الدوليــة لحقــوق الإنســان، وتكفــل الشــفافية، .
وعــدم التمييــز، ومشــاركة المهجريــن فعليــاً فــي صياغــة السياســات وتنفيذهــا.

	2 إصــدار تشــريعات واضحــة وعادلــة لمعالجــة قضايــا اســتعادة الملكيــات العقاريــة، مــع توفيــر آليــات .
طعــن وإثبــات تراعــي الفئــات الأكثــر هشاشــة.

	3 مراجعة السياســات المالية المتعلقة بالوثائق الرســمية، وخفض رســوم جوازات الســفر والوثائق .
المدنيــة، وتيســير إجــراءات الحصــول عليهــا خــارج البــاد.

	4 إطلاق برامج دعم فوري للعائدين تشــمل مســاعدات نقدية، وســكناً مؤقتاً، ودعماً لســبل العيش، .
وربــط هــذه البرامــج بخطــط الإنعــاش المحلي.

	5 تعزيــز الأمــن المحلــي فــي مناطــق العــودة مــن خــال نشــر قــوى أمنيــة مدنيــة ومنضبطــة، وتفكيــك .
الجماعــات الخارجــة عــن القانــون، وضبــط الســاح غيــر النظامــي.

	6 المتعلقة . القرار  عمليات صنع  في  الانتهاكات  من  والناجين/ات  للنساء  العادل  التمثيل  ضمان 
والمصالحة. والعدالة،  بالعودة، 

	7 الموارد . إنفاق  دورية حول  تقارير  إصدار  من خلال  الدولي،  التمويل  إدارة  الشفافية في  ضمان 
مستقلة. رقابية  هيئات  مع  والتعاون  الإعمار،  لإعادة  المخصصة 



في اليوم العالمي للاجئين: رغم سقوط نظام الأسد، لا تزال 6
عودة اللاجئين رهينة تحديات متشابكة تستدعي التزاماًً وطنياًً 

ودولياًً حقيقياًً

ثانياً: إلى الأمم المتحدة ووكالاتها

	1 إنشــاء آليــة رقابــة أمميــة مســتقلة لمتابعــة ظــروف العــودة، وتصــدر تقاريــر دوريــة تســتند إلــى .
موثوقــة. ميدانيــة  بيانــات 

	2 تقديــم الدعــم الفنــي والتقنــي لهيئــة العدالــة الانتقاليــة الســورية، ومســاندة جهــود التوثيــق والكشــف .
عــن الانتهــاكات، وخاصــة ملفــات الإخفــاء القســري والاحتجــاز غيــر القانونــي.

	3 تمويــل برامــج شــاملة لإعــادة الإدمــاج تشــمل الدعــم النفســي، والتعليــم، والدعــم القانونــي، والتمكيــن .
الاقتصــادي، خصوصــاً فــي المناطــق الأكثــر تضــرراً.

	4 توســيع الشــراكات مــع المنظمــات الحقوقيــة الســورية المســتقلة، والاســتفادة مــن خبرتهــا فــي .
مجــالات التوثيــق، والرصــد، والمســاءلة.

	5 وضــع خطــط حمايــة خاصــة للفئــات الأكثــر هشاشــة مــن العائديــن، مثــل النســاء الأرامــل، والأطفــال .
غيــر المصحوبيــن، وذوي الإعاقــة.

ثالثاًً: إلى الدول المضيفة للاجئين السوريين

	1 الالتــزام بمبــدأ عــدم الإعــادة القســرية، وعــدم اتخــاذ أي إجــراءات ترحيــل قبــل توفــر شــروط العــودة .
الآمنــة علــى الأرض.

	2 توفيــر بيئــة قانونيــة آمنــة للاجئيــن، تضمــن وصولهــم إلــى الخدمــات، والحمايــة مــن التمييز، وتمنحهم .
آليــات فعالــة للاعتــراض علــى قــرارات الترحيل.

	3 التنســيق مــع بعثــات الدولــة الســورية لتســهيل اســتخراج الوثائــق الرســمية، وتبســيط الإجــراءات .
القنصليــة.

	4 مــع منظمــات محليــة . بالتعــاون  العــودة،  حــول حقوقهــم وظــروف  للاجئيــن  توعيــة  برامــج  دعــم 
ســورية. ومجتمعيــة 

	5 تأميــن الحمايــة للعائديــن عنــد المعابــر الحدوديــة، وتقديــم الدعــم الإنســاني، خصوصــاً خــال فتــرات .
العــودة الجماعيــة أو فــي أوقــات الأزمــات.

رابعاًً: إلى الدول المانحة والمجتمع الدولي

	1 تقديــم الدعــم الفنــي والمالــي للحكومــة الســورية الانتقاليــة فــي جهودهــا لإعــادة الإعمــار، وتيســير .
العــودة، وتحقيــق العدالــة، ضمــن شــراكة تقــوم علــى الاحتــرام المتبــادل وتعزيــز حقــوق الإنســان.

	2 ربــط تمويــل العــودة والإعمــار بمبــادئ العدالــة والمســاءلة، بمــا لا يُعــدّ تدخــاً أو وصايــة، بــل كضمــان .
لاســتدامة الحلــول.

	3 العــودة، . تعيــق  التــي  الدوليــة  العراقيــل  لرفــع  والدبلوماســية  السياســية  الوســائل  اســتخدام 
التنقــل. حريــة  علــى  الإقليميــة  القيــود  أو  المدنييــن،  تطــال  التــي  كالعقوبــات 

	4 دعــم المبــادرات المحليــة الراميــة إلــى تعزيــز المصالحــة المجتمعيــة، وتمويــل مشــاريع بنــاء الســام .
فــي المناطــق التــي شــهدت انقســاماً حــاداً أو تهجيــراً قســرياً.
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